LOREAL

A SZEPSEG IRANTI VAGY AZ EMBERISEG KEZDETE OTA LETEZIK; UNIVERZALIS, IDON,
ORSZAGOKON ES KULTURAKON ATIVELO TOREKVES.

ERO

A szépség hatalmas erd, amely elérevisz minket. Tudjuk, hogy a szépség tébbrdl szol, mint a
i6 megjelenés. A szépség magabiztossd tesz benninket abban, akik vagyunk, akikké vaini
szeretnénk és a mdsokkal vald kapcsolatainkban.

Tobb mint egy évszdzada egyetlen hivatdsnak szenteljlk magunkat: szépséget teremtink.
HUen alapiténk Uttéré szellemiségéhez, és csalddjdnak toretlen tdmogatdséval, akik
végigkisérték fejlédésinket.

KULDETESUNK

Célunk, hogy a viligon minden egyes ember szdmdra a szépség legjavat kindljuk a
mindség, hatékonysdg, biztonsdg, észinteség és feleldsség szempontjdbdl egyardnt, hogy a
szépség irdnti, végtelenll sokszinG igényeket és vagyakat kielégithessik.

Mivel a szépség dllandé térekvés, innovdcionk erejét arra haszndljuk, hogy termékeinket és
szolgditatdsainkat folyamatosan fejlesszik.

Mivel értékeljik a soksziniséget, minden egyes markdnkkal a szépség valamennyi formdjét
Unnepeljuk.

Mivel példamutaték akarunk lenni, és hosszu tdvon gondolkozunk, tevékenységeinket erds
értékeinkre és szigoru etikai alapelveinkre alapozzuk.

A SZEPSEGIPAR GLOBALIS VEZETOIKENT TUDATABAN VAGYUNK, HOGY MINDEN, AMIT
TESZUNK, JELENTOSEGTELJES HATASSAL BIRHAT. EZERT:

CSELEKEDETEINK

Arra térekszink, hogy a szépség jovéjét alakitsuk a tudomdany és a technoldgia legjavénak
felhaszndldsaval, amelyet egyre inkdbb a természet ihlet.

Arra téreksziink, hogy elémozditsuk a tarsadalmi innovaciét azdltal, hogy munkatdrsainknak
a legjobbat kindljuk a munkakérilmények, a képzés és a szocidlis védelem terén.

Arra téreksziink, hogy olyan befogadd vdllalkozdast épitsink, amely tUkrézi az dltalunk
kiszolgdlt fogyasztdk sokszinUségét.

Arra torekszink, hogy tartés partnerséget alakitsunk ki vevdinkkel és beszallitéinkkal,
amely a kdlcsdénds bizalomra és fejlesztésre épul.

Arra torekszink, hogy értéket teremtsink minden részvényesiink szdmara egy szildrd Uzleti
modellre tdmaszkodva.

Arra torekszink, hogy tdmogassuk a néket érinté igyeket, és fejlesszUk a koril6ttUnk €16
kozdsségeket.

Arra torekszink, hogy megévjuk a bolygé szépségét az éghajlatvdltozds elleni kizdelem, a
bioldgiai sokszinUség tiszteletben tartdsa és a természeti eréforrésok megdrzése révén.

A L'Oréalndl egy k6z08s cél vezérel bennUnket:

Megalkotni a szépséget, amely eléremozditja a vilagot.
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